Bed and Breakfast a Roma - Cernaia Suite B&B Roma

Regolamento
martedi 19 settembre 2006
Ultimo aggiornamento lunedi 16 novembre 2009

1) E' possibile cancellare la prenotazione senza penale entro 5 giorni dalla data di arrivo, se cancellazione avviene
durante i cinque giorni sara addebbitato il 30 % del costo del pernotto.

2) | Signori clienti sono tenuti a informare la Reception in anticipo su eventuali ritardi inerenti il check in.

3) Sono preferibili i check in il mattino e comunqgue entro e non oltre le ore 21.

4) Non sono ammessi animali di alcun genere.

5) Assoluto divieto di far entrare altre persone &ldquo;anche per poco tempo&rdquo; che non sono state
preventivamente comunicate e registrate alla reception, ovviamente caso contrario cambia il costo del pernottamento.

6) Dopo le ore 22 alle 9 del mattino i clienti devono mantenere basso il tono della voce ed il volume della televisione
guesto nel rispetto reciproco.

7) 1l cliente si impegna a mantenere il buon uso delle cose in camera per non avere poi addebiti

8) La colazione dalle 8.00 alle 09.30 (informare la Reception a che ora volete la colazione in camera la mattina
precedente).

9) Se avete la necessita di fare colazione prima delle 8, comunicarlo la mattina prima e vi verra lasciata la colazione
fredda in camera.

10) La pulizia delle camere si fa ogni giorno entro le ore 10.30 (si prega lasciare la camera prima di quest&rsquo;ora).

11) Il giorno di partenza la camera deve essere libera entro le 10. 30 di mattina.

12) Se dovete lasciare i bagagli avvertire la Reception prima della vostra partenza.

13) Avete la possibilita di essere contattati nella Vostra camera dai Vostri amici e parenti fornendo il numero 06
493805+numero camera es. 01/02/03/04/05.

14) E' assolutamente vietato fumare nelle camere (augurandoci che tutti i clienti siano civili)caso contrario saranno
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addebitate le spese di lavanderia.

15) La struttura non accetta bambini di eta inferiore a 8 anni.
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